
Criterios de Evaluación de Retos de Innovación Abierta 

 

Escala de evaluación: 1 (muy bajo) a 7 (muy alto) 

Cada criterio se evalúa con base en las preguntas orientadoras. 

 

1. Dificultad técnica de implementación de la solución 

Evalúa qué tan retador es el desafío desde el punto de vista técnico, promoviendo 

soluciones innovadoras, pero factibles. 

Preguntas para orientar la calificación: 

• ¿El reto requiere tecnologías emergentes (IA), investigación y desarrollo, u 

otros recursos técnicos avanzados? 

• ¿Existe un equilibrio entre la dificultad del reto y la posibilidad realista de 

generar una solución innovadora? 

 

2. Equipo y recursos disponibles para el desarrollo del reto 

Mide si la organización retadora cuenta con el equipo humano, tiempo y recursos 

suficientes para acompañar, adoptar o escalar una solución. 

Preguntas para orientar la calificación: 

• ¿El equipo del retador tiene la capacidad y el compromiso para acompañar el 

proceso de innovación abierta? 

• ¿Existen recursos (tiempo, presupuesto, infraestructura) disponibles para 

facilitar la implementación de una solución? 

 

3. Conexión estratégica con la organización 

Determina qué tan alineado está el reto con los objetivos estratégicos del negocio, 

innovación, transformación digital, sostenibilidad, entre otros. 



Preguntas para orientar la calificación: 

• ¿El reto se vincula claramente con una prioridad estratégica de la 

organización? 

• ¿Existe un interés y voluntad manifiesta de implementar soluciones que surjan 

del proceso? 

 

4. Claridad del planteamiento del reto 

Evalúa si el reto está formulado de forma clara y comprensible, con contexto, 

objetivos definidos y, de ser posible, aprendizajes previos. 

Preguntas para orientar la calificación: 

• ¿El reto está claramente definido, con contexto, necesidades y objetivos 

específicos? 

• ¿La organización ha participado antes en procesos similares o cuenta con 

aprendizajes previos relevantes? 

 

5. Rol de la inteligencia artificial en la solución del reto 

Valora si la inteligencia artificial es un componente central o habilitador clave para 

abordar el reto, ya sea en la solución final o en el proceso de desarrollo. 

Preguntas para orientar la calificación: 

• ¿La inteligencia artificial es esencial para resolver el reto o generar valor 

diferencial? 

• ¿Se identifican casos de uso claros donde la IA pueda aplicarse de forma 

efectiva y ética? 

 


